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1. Descarga de Drivers

Puede descargar los ultimos drivers para su impresora RISO desde el enlace siguiente:

https://riso.com/download

Una vez esté en la pagina de descarga, en el desplegable seleccione las opciones que
correspondan siguiendo los pasos.

Step-by-step item selection

Category > Series Driver type 0s Go to Download

Please select the series category.

Series category v



https://www.riso.com/download/

Category (Categoria):
¢+ InkJet: Todas las maquinas de color sin interface externo.

¢  Duplicator: Todas las duplicadoras y multicopistas

¢+  Controller; Todas las maquinas de color que impriman a través de un controlador
externo

Series (Serie):

+ Elija la serie a la que pertenece su equipo: La serie y modelo de la impresora se
muestran en la puerta frontal, como se puede ver en la imagen del la pagina anterior.
En el caso de que lleve instalado un controlador externo, el modelo esta en la parte
frontal del mismo.

¢+ También puede comprobar si su equipo tiene instalado el controlador PostScript
interno fijandose en si tiene el adhesivo correspondiente en la parte frontal del
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Adobe’ PostScript’ 3

equipo:

El controlador PostScript es necesario para imprimir desde cualquier sistema operativo que
no sea Windows: Mac OSX o Linux. También para imprimir a través de las aplicaciones para
iOS y Android.

Ademas, todos los controladores externos son compatibles con PostScript.

Puede diferenciar los controladores PostCript en el listado desplegable Model porque en la
descripcion aparecera “PS-Kit”.



Driver Type (Tipo de driver):

+ Elija el tipo de driver compatible con su equipo de los disponibles en el desplegable.

Apareceran unos nuevos botones para descargar el controlador:

Your PC's OS has been detected as indicated below. If not, select your PC's OS here.
If it is correct, click on it.
-w i
Windows OS v

Windows 10 (64-bit)

Mac O3S e

En el botdn de la izquierda (azul oscuro) puede descargarse la ultima version del driver
para el sistema operativo del ordenador desde el que hace la descarga (detectado

automaticamente por la pagina web).

No obstante, puede descargar la version para cualquier dispositivo utilizando los botones

de la derecha (gris) y buscando el que necesite.

Aparecera un nuevo cuadro con el resumen de las opciones elegidas. Pulse el botdn

Le llevara a una nueva pagina web donde podra descargarse el driver, asi como utilidades
y manuales. Recuerde antes de ejecutar cualquier descarga elegir el idioma en la casilla

correspondiente:

. Printer Driver Utility Software E Manuals
Language  Spanish b

ComColor FW Series_WHQL_64bit_Spanish

Ver. 4.3.002 update: 2020.03.24
& Download FW_GDI_DVD402D_WHQL_&4bit.zip (3.43 MEB)

Be sure to read the lisence agreement before downloading.



2. Instalacion de la impresora en un PC con WINDOWS

1. Una vez descargado el archivo con los drivers, descomprima los archivos en una carpeta
en su PC.

2. Antes de comenazar, asegurese de que la maquina estad encendida y conectada a la red.

3. Acceda a la carpeta descomprimida que contiene los archivos de instalacion y pulse dos
veces sobre el archivo de instalacidn, que se denominara install.exe, setup.exe o

instalar.exe

IMPORTANTE: Para ejecutar el archivo de instalacion y poder terminar con la
configuraciéon debe tener permisos de administrador en su PC.

3. Siga las instrucciones del instalador.

En determinado momento del proceso, el instalador buscara la impresora en su red:

- Si la encuentra, pulse sobre la 1 selessienarimpresor .

Mostrando las impresoras detectadas en red.
Seleccionar la impresora a instalar.

linea que muestra la impresora y

-
=
Resultados de |z blsqueda: Buscar(IPv6) | Buscar(IPv4) ‘

(

pulse en siguiente:

Direccion IP Dir. Et... | Modelo
10.130.2.120 00:01:... RISO PRINTER

Direccin IP: | 10.130.2.120

Inst. personalizada

Es posible realizar ajustes detallados puertos impresora.

Atrds Siguiente | Cancelar

Jii| Seleccionar impresora x

- Si NO la encuentra, escriba la

Mostrando las impresoras detectadas en red.

Seleccionar la impresora a instalar.
Resultados de la blsqueda: Buscar(IPvo) | Buécar(IPv4) |
i

Direccién IP Dir. [Et...

direccion IP de su impresora en la

linea “Direccidn IP:” y pulse en

Modelo

siguiente:

Direccion IP: | 10.130.2.120]

Inst. personalizada

Es posible realizar ajustes detalledos puertos impresora.

Afrds Siguiente | Cancelar

Si esto ocurre puede deberse a que tenga activado algun firewall o antivirus que no
permita la salida del programa de instalacion a su red. Asegurese de que el ordenador
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4. En la siguiente pantalla elija el modelo que tiene instalado. Puede comprobarlo en el
adhesivo que tiene en las puertas frontales, tal como se indica en la pagina 3 de este
manual.

5. Siga aceptando las opciones que le interese hasta que se termine la instalacién. Si se lo
pide, reinicie el PC.

CONFIGURACION DE ACCESORIOS INSTALADOS

Si su equipo tiene algun accesorio instalado debera activarlo en Windows para que se
pueda utilizar desde el PC en el que esta instalando (Grapadora, finalizador, Bandeja de
sobres...)

Para ello...

Una vez terminada la instalacién, vaya a Panel de Control > Ver dispositivos e impresoras y
busque la impresora que acaba de instalar.

Cuando la localice, pulse sobre ella con el botdn derecho del ratdon y pulse sobre la opcién

s Dispositivos e impresoras — O X
« ~ A Fa » Panelde control » Hardware y sonido » Dispositivos e impresoras v O Buscar en Dispositivos e impr... @
Agregar un dispositive Agregar una impresora Ver lo que se esta imprimiendo Propiedades del servidor de impresién Quitar dispositivo = v o
-9 — ~

~ Dispositivos multimedia (14)

r r r r r r r r

~ Impresoras (10)

P e T

Q— Ver lo que se estd imprimiendo

&
%

Establecer como impresora predeterminada

Brother Fax Microsoft Print Microsoft XPS OneMote RISO Cc . .
HL-52500N to PDF Document Writer = PEEErEEseEmEE
series Propiedades de impresora

Crear acceso directo

Q Q &) Quitar dispositive
Q/ Q\/ Solucionar problemas
RISO ComCalor Send To epeimis

GD7330 P5 OneNote 2016

RISO ComColor FW5230 Modelo: RISO ComColor FW5230
» Categoria:  Impresora

= Estado: 0 documentos en cola




En la ventana emergente, pulse sobre la pestaia I Entorno I

Después en el botén (1)

Espere a que termine de buscar y pulse en el botdn (2)

Pulse

Ubicacién: |

Comentario:

Modelo:

o= Propiedades de RISO ComColor FW3230 x
General  Compartir Puertos Opciones avanzadas Administracién del color  Seguridad — Entomo

p—n

RISO ComColor FW523(

Caracteristicas
Color 57

Doble cara: S
Grapa: 5
Velocidad: 120 ppm

Resolucion maxima: Desconocido

Preferencias...

RISO ComColor FW5230

Papel disponible:

A3 A
Ad
AS
AB
B4 v

Imprimir pagina de prueba

Cancelar Aplicar

Obt. datos impres.

(Obtener datos de la impresora)

General

o= Propiedades de RISO ComColor FW5230 >
Compartir  Puertos  Opciones avanzadas Administracion del color  Seguridad  Entomo
|:| Mediante impres., compart.
Direccidn IP impresora:
[Inombre comunidad SMMP public
Wake On LAN
Direccién MAC impresora: | | | | | | | | | | | |
[Jconectar a otra red
Configuracién impresora
Finalizador: Wide Stacking Tray ~
Grapadora Offset: Instalado ~
Unidad de longitud: mm ~
Tipo papel def. "tualg.™ MNormal ~
Enlace sistema externo: OFF ~
Entr p rsonaliz Entrada de carpeta
Obt. datos impres. Rest. valores
Cancelar Aplicar

Aceptar

Aplicar




2. Instalacion de la impresora en un PC con OSX (Mac)

1. Descargue el archivo con los drivers en la direcciéon web indicada en la pagina 3.
Recuerde que debe elegir “...PS-Kit for Mac”. Descomprima los archivos en una carpeta en
su PC.

2. Antes de comenzar, asegurese de que la maquina esta encendida y conectada a la red.

3. Acceda a la carpeta descomprimida que contiene los archivos de instalacion, busque el
archivo .pkg con el nombre del modelo de su maquina y pulse doble-click sobre él. Esto
instalara el paquete de drivers para su Mac.

NOTA: Puede comprobar el modelo de su maquina en el adhesivo que tiene en las puertas frontales.

Ademads, debe tener instalado el Kit PostScript (puede comprobarlo con el adhesivo que asi lo indica), tal
como se indica en la pagina 3 de este manual.

4. Una vez instalado el paquete, vaya a Preferencias del Sistema > Impresoras y escaneres y
pulse sobre esa opcion. —

Preferencias del Sistema

| » Mostrar todo Q
Personal
| — i o
e !«ﬂ & o a
Apariencia Dock Escritorio y Exposé y Idioma y Seguridad Spotlight
Salvapantallas  Spaces Texto
Hardware
| CDyDVD Economizadory Impresion Pantallas Sonido Teclado Ratén
y Fax
| Internet y conexiones inalambricas
" ® 0 &
MobileMe Red Bluetooth Compartir
|
Sistema
0 =1 &l
@ @ 2 @ ¢ ©
W Yy A &2  \ ¥ &
Acceso Actualizacién  Controles Cuentas Discos de  Fechay Hora Habla Time Machine
Universal de Software Parentales Arranque

Complementos

| = -
| & g
DivX Growl

5. En la ventana emergente pulse sobre el simbolo + para afiadir una nueva impresora:

(L) Print & Fax
<|» || Showall Q
- 172.31.50.222
L A |
BT s - —
. Open Print Queue...
- . Options & Supplies...
oca
1d:  Generic PCL Laser Printer
Status: Paused
. Share this printer on the network ( Sharing Preferences...
-

Click here to add a printer, fax or scanner
werauncprinter; | 172.31.50.222

& l2)

Default paper size: = A4
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6. Elija el método de conexidn IP y rellene los campos como se indica a continuacion:
Direccion: La direccién IP configurada en su equipo Riso.
Protocolo: Asegurese de usar el Protocolo HP Jetdirect—socket

Nombre: Indique el nombre de su equipo Riso.
Nota: normalmente, al elegir el paquete de configuracidn aparecera el nombre del equipo:

Usar: Pulse en el desplegable y elija “Seleccionar software de la impresora...”

(3) (3] Afadir
ncl @ c
Por omision  Fax IP ' Windows B

Direccion: | 192.168.1.15
Direccion completa y vilida.

Protocolo: | HP Jetdirect - Socket

a“

Cola:

Dejar en blanco para la cola por omision.

Nombre:  RISO FW5230

Ubicacién:

Usar: | Impres stScript genérica =

Anadir

En el desplegable que aparece busque el software de RISO que instald anteriormente
(paso 3 de la instalacidn).

Pulse| Anadir

7. Se instalara el software de la impresora. Al finalizar le preguntara qué accesorios tiene
instalados (Grapadora, finalizador...).

Seleccione los accesorios adecuados para que el Mac le permita utilizarlos.
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2. Instalacion de la impresora en un PC con Linux

1. Descargue el archivo con los drivers en la direccién web indicada en la pagina 3. En
Modelo debera elegir el archivo correspondiente a su modelo y que termine con “...PS-Kit
for Windows” en el caso de que su impresora sea Ink-Jet. Descomprima los archivos en
una carpeta en su PC.

2. Antes de comenazar, asegurese de que la maquina esta encendida y conectada a la red.

Configuracion del sistema

3. En Linux, vaya a Configuracion del

Toda la configuracion

sistema y haga click en Impresoras , = ~ .
E 8§ B o
Apariencia Brilloy Cuentasen Entrada de Seqguridad y Soporte de
bloqueo linea texto privacidad idiomas
Hardware
_ X - N
’! o) w — = I\/I I.—:gi
Bluetooth Coler Energia Impresoras Meniteres Raton y panel Red
Eactil
(L_)} = E]
Sonido Tableta Teclade
Wacom
Sistema
@ & w O e
Acceso Copias de Cuentas de Detalles Fechayhora Softwarey
universal seguridad usuario actualizacione

4. En impresoras, pulse Ahadir para afadir

Personal
la nueva impresora (& 2 i ‘
* = iy oras - localhost
Apariencia Bl o _ —————————————— |de
blf| G Afiadit | ~ M Filtro: [ Q@ s
g
e —
ardware = H
qj RISO-FW RISO-FW-PPD-2
i R
Bluetooth a gnel Red
r %
|
=
—
U ] RISO-FW-PPD2 RISO-GD
|
Sonido Ta
w
Sistema
_ Conectado a localhest
W =
Acceso Copias de Cuentas de Detalles Fechayhora Softwarey
universal seguridad usuario actualizacione

5. En el nuevo cuadro de didlogo (Impresora prrr==—yms

nueva) elija Impresora de red y busque su  Ssteccions Dispositive

Dispositivos Ubicacién de la impresora de red
nueva impresora. Si esta no aparece, elija la ngrese U Equipo: 10.1302.130
v Impresora de res

i6 H omColor 130.2. Ndmero de puerto: | 9100
opcion “AppSocket/HP JetDirect”. Comca comaio ez 0

Buscar impresora de red

Ubicacion de la impresora en la red. Para Internet Printing Protocol (ipps)

Protocolo deimpresién en Interr
Protocolo deimpresion en Interr

ello, en Equipo escriba la direccion IP Internet Printing Protocol (ipp14

En este ultimo caso deberd indicar la

~ Conexion

asignada a su equipo y en Numero de e

puerto deje el que viene por defecto. Pulse
Adelante

Cancelar || Adelante
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6. Elija la opcion Proporcionar un archivo s
PPD y pulse en el desplegable de mas Elija un controlador

Seleccioparimpresora desde la base de datos

abajo para buscar el archivo de

© Proporcionar archivo PPD

Buscar un controlador deimpresora para descargar

. Ny .

CO nﬁgu ra CIO n de Ia Im p reso ra * Los archivos de Descripcion de Impresora PostScript (PPD) se pueden encontrar a menudo en
el disco de controladores que viene con la impresora. Para las impresoras PostScript son a
menudo parte del controlador para windows® driver.

(Ninguno) =

Atras Ccancelar

En el buscadore de archivos que se abre, acceda a la carpeta descomprimida que contiene
los archivos de instalacion, y que descargd previamente. Busque el archivo .ppd necesario
para la instalacidon en Linux. Este se encuentra se encuentra en la subcarpeta “PPDs”

Pulse “Adelante”

7. Elija un nombre para su impresora (Puede dejar el que viene por defecto si lo desea)
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